3. Қостанай облысы әкімдігі білім басқармасының «Қостанай қаласы білім бөлімінің «№15 бөбекжайы» КМҚК психологиялық-педагогикалық қолдау қызметінің мақсаттары мен міндеттері
3.1. Психологиялық-педагогикалық қолдау қызметінің мақсаты тәрбиеленушілердің максималды дамуына, олардың табысты білім алуына және әлеуметтенуіне жағдай жасауға бағытталған білім беру, диагностикалық және түзету іс-шаралар кешенін жүзеге асыру арқылы білім беру процесінің барлық қатысушыларына психологиялық-педагогикалық қолдау көрсетуді ұйымдастыру болып табылады. Сонымен қатар, қолдау объектісі – оқу-тәрбие процесі, қолдау субъектісі – баланың даму жағдайы.
3.2. Психологиялық-педагогикалық қолдау қызметінің міндеттері:
- тәрбиеленушінің жеке басының құқықтары мен мүдделерін қорғау, олардың психологиялық және физикалық дамуы мен жаттықтыруы үшін қауіпсіз жағдайларды қамтамасыз ету, психологиялық-педагогикалық және медициналық-әлеуметтік мәселелерді шешуге қолдау көрсету және көмек көрсету;
-баланың даму және оқу проблемаларының туындауының алдын алу үшін даму мүмкіндіктері мен ерекшеліктерін кешенді диагностикалау;
- балаларды психологиялық-педагогикалық қолдаудың жеке бағдарламаларын әзірлеу және енгізу, сондай-ақ білім беру бағдарламаларын балалардың  мүмкіндіктері мен қабілеттеріне бейімдеу;
- оқу процесінің барлық субъектілері арасындағы өзара түсіністік пен өзара әрекеттесуді нығайтуға жәрдемдесу;
-мұғалімдер, ата-аналар арасында консультативтік-тәрбие жұмысы;
3.3. Психологиялық-педагогикалық қолдау қызметінің мамандары өз қызметін 1.5-тармақта көрсетілген қағидаттарға сәйкес ұйымдастырады. осы Қағидалардың лауазымдық нұсқаулықтарына сәйкес.
3.4.Баланы және оның отбасын алып жүру туралы шешімді ПМПК ұсыныстары мен қорытындылары негізінде қызметтің барлық мамандары бірлесіп қабылдайды.
3.5.Психологиялық-педагогикалық қолдау қызметі білім беру, денсаулық сақтау, әлеуметтік қорғау мекемелерімен және ұйымдарымен, білім алушыларды тәрбиелеу мен дамытуда білім беруді ұйымдастыруға жәрдемдесетін әлеуметтік серіктестермен тығыз байланыста жұмыс істейді.
4. Психологиялық-педагогикалық қолдау қызметтерінің негізгі қызмет түрлері
4.1.Психологиялық-педагогикалық қолдау қызметінің негізгі қызметі мыналарды қамтиды: - психоәлеуметтік диагностика - оқушылардың іскерлік қабілетін, жеке тұлғаның жеке ерекшеліктері мен бейімділігін, оның оқыту мен тәрбиелеу процесіндегі әлеуетін анықтау мақсатында зерттеулер жүргізу, сондай-ақ оқушының дамуындағы ауытқулар, оқытудағы, әлеуметтік бейімделудегі қиындықтардың себептері; әлеуетті және нақты әлеуметтік тәуекел топтарын анықтау;
- психо-коррекциялық жұмыс – педагог-психологтың, әлеуметтік педагогтың, логопед-педагогтың, педагог-дефектологтың, дәрігердің бағдарламаларды жасаудағы және тәрбиеленушілермен түзету-дамыту жұмыстарын жүргізудегі бірлескен қызметі; оқу-тәрбие үдерісіне қатысушылардың жалпы және арнайы қабілеттерін дамыту үшін ата-аналар, педагогикалық ұжым арасында әлеуметтік-психологиялық тренингтер, рөлдік ойындар, топтық пікірталастарды ұйымдастыру және өткізу;
- балалардың әрбір жас кезеңінде толыққанды тұлғалық дамуы мен өзін-өзі анықтауы үшін жағдай жасау, сондай-ақ білім беру процесінде болуы мүмкін бұзушылықтардың дер кезінде алдын алу мақсатында оқу процесіне қатысушыларды психологиялық-педагогикалық және медициналық-әлеуметтік тәрбиелеу. жеке тұлғаның және интеллектінің дамуы; - әр түрлі психологиялық-педагогикалық және әлеуметтік-медициналық мәселелер бойынша білім беру үдерісіне қатысушыларға әлеуметтік-педагогикалық және психологиялық кеңес беру; қиын өмірлік жағдайдан шығуда оқушылар мен ата-аналарға көмек көрсету; мұғалімдерге оқушыларды дамыту, тәрбиелеу және оқыту бойынша кеңес беру;
- ұйымдастыру-әдістемелік қызмет – ұйымдастыру-әдістемелік және ғылыми-әдістемелік жұмыстарды жүргізу (қолдау нәтижелерін талдау және жалпылау, оны жетілдіру бойынша ұсыныстар әзірлеу, ғылыми зерттеу материалдарын өңдеу); тәрбие және әлеуметтендіру мәселелері бойынша әдістемелік бірлестіктерге, семинарларға, конференцияларға қатысу; балалардың денсаулық жағдайын ескере отырып, оларды сауықтыру бағдарламаларын әзірлеуге және іске асыруға қатысу; инновациялық әдістерді меңгеру бойынша семинарлар, тренингтер және консультациялар ұйымдастыру және өткізу; СЕН бар балалардың деректер банкін қалыптастыру, психологиялық-педагогикалық және медициналық-әлеуметтік қолдау саласындағы отандық және шетелдік ғылым мен тәжірибенің жетістіктерін зерттеу

- әр түрлі психологиялық-педагогикалық және әлеуметтік-медициналық мәселелер бойынша білім беру үдерісіне қатысушыларға әлеуметтік-педагогикалық және психологиялық кеңес беру; қиын өмірлік жағдайдан шығуда оқушылар мен ата-аналарға көмек көрсету; педагогтерге балаларды дамыту, тәрбиелеу және оқыту бойынша кеңес беру;
- ұйымдастыру-әдістемелік қызмет – ұйымдастыру-әдістемелік және ғылыми-әдістемелік жұмыстарды жүргізу (қолдау нәтижелерін талдау және жалпылау, оны жетілдіру бойынша ұсыныстар әзірлеу, ғылыми зерттеу материалдарын өңдеу); тәрбие және әлеуметтендіру мәселелері бойынша әдістемелік бірлестіктерге, семинарларға, конференцияларға қатысу; тәрбиеленушілердің  денсаулық жағдайын ескере отырып, оларды сауықтыру бағдарламаларын әзірлеуге және іске асыруға қатысу; инновациялық әдістерді меңгеру бойынша семинарлар, тренингтер және консультациялар ұйымдастыру және өткізу; СЕН бар балалардың деректер банкін қалыптастыру, психологиялық-педагогикалық және медициналық-әлеуметтік қолдау саласындағы отандық және шетелдік ғылым мен тәжірибенің жетістіктерін зерттеу.


















